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LA DIREZIONE GENERALE DECIDE VALUTANDO
ATTENTAMENTE L’IMPATTO SUL TERRITORIO ...

Ascoltate le dichiarazioni dellAmministrazione, potremmo sintetizzare in queste due righe
'esito della riunione odierna sul tema della Circolare 44/23 (gestione delle ricevute di
ritorno), un obiettivo che & la nostra priorita e che, quindi non possiamo che condividere.

In verita, la riunione, presieduta dal dr. Biasco, dopo la spiegazione dell Amministrazione
sull'inevitabilita di andare verso questa svolta, necessitata per dimostrare ai fini legali con
assoluta certezza i tempi di notifica agli interessati dei provvedimenti assunti, ha consentito
di sollevare il vero problema, ovvero la mancanza di informazioni utili a capire e gestire le
direttive impartite dal Centro.

Nella fattispecie, era necessario rimarcare la difficolta di dedicare specifiche risorse a questa
attivita, che si somma alla precedente iniziativa di chiusura delle PAT silenti (con i noti risvolti
legati alla loro gestione), e il sempre presente “terrore” legato al rilascio generalizzato della
procedura SGP in tutte le strutture dipendenti con le molteplici disfunzioni ancora non risolte.

A tali preoccupazioni ’Amministrazione ha risposto con una disponibilita ad una preventiva
condivisione rispetto alle iniziative da assumere, anche attraverso il coinvolgimento del
Sindacato, ed a rispondere direttamente a livello centrale sui rilievi che, verosimilmente,
potrebbero essere sollevati dal’Organo di controllo interno in ordine ai risvolti sulle posizioni
assicurative silenti.

Gia sono emerse prime soluzioni, almeno sulla gestione delle ricevute di ritorno, attraverso
l'inserimento, sin dalla data odierna, del numero del caso e I'impegno a sottoscrivere un
contratto di servizio (le interlocuzioni sono in fase avanzata) con chi gestira il servizio postale
capace di semplificare le attuali incombenze dei colleghi e digitalizzare il processo anche ai
fini dell’accoppiamento con le pratiche.

In coda alla riunione, la discussione si & incentrata in modo piu cogente sulle grosse difficolta
presenti in Istituto che fanno capo, in primis, alla carenza di Personale e all’'urgenza di dotare
I'Ente di un Nuovo Modello Organizzativo e Sanitario, in assenza dei quali sara sempre piu
difficile riuscire a garantire i servizi.

Ovvia é stata la richiesta di organici adeguati, di risorse idonee, sia in termini umani che
strumentali, a garantire le attuali prestazioni, certamente da ampliare, cui si aggiungono
quelle da rendere alle fasce di lavoratori ancora non soggetti all’assicurazione infortuni, oltre
ad un’informatica, come sottolineato dal neodirettore centrale della struttura, ing. Paolo
Guidelli, funzionale e funzionante, capace di agevolare il lavoro dei colleghi e I'erogazione
dei servizi affidati.
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Possiamo concludere con una valutazione complessivamente positiva che richiede
comunque verifiche affinché le dichiarazioni ascoltate si traducano in fatti concreti.

A tal proposito, ci piace riportare le parole del Direttore centrale Rapporto Assicurativo, dr.
Agatino Cariola, che desidera che sia chiaro al Personale come le Direzioni Centrali operano
con la massima attenzione ai riflessi che le direttive impartite generano sui colleghi del
territorio, al fine di depotenziare quella sensazione oggi diffusa che molti hanno di distanza
tra Centro e periferia.

Sara anche nostro compito operare perché cid avvenga concretamente e non resti soltanto
un’affermazione, ovvero non venga percepita come tale.

Cordiali saluti.

IL COORDINATORE GENERALE
f.to Francesco Savarese



